
Linkage
DOH
ระบบเชื่อมโยงข้อมูลประชาชน กรมทางหลวง
จัดท ำโดย นำงสำว ธิดำรัตน์ ทิณวงษ์โพธ์ิ สังกัดศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศ

ตำมที่ รัฐบำลมีนโยบำยในกำรปฏิรูปกำรบริหำรงำนภำครัฐไปสู่กำร
เป็นรัฐบำลดิจิทัล เพ่ือยกระดับประสิทธิภำพกำรให้บริกำรภำครัฐ 
กรมทำงหลวงมีภำรกิจตำมพระรำชบัญญัติทำงหลวง จึงด ำเนินกำร
เชื่อมโยงข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำนภำครัฐผ่ำนช่องทำงอิเล็กทรอนกิส์แทน
กำรเรียกส ำเนำเอกสำรจำกประชำชน ด้วยระบบเชื่อมโยงข้อมูลประชำชน 
กรมทำงหลวง (DOH Linkage) สำมำรถรองรับกำรเชื่อมโยงข้อมูลผ่ำน
ระบบกำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลประชำชนและบริกำรภำครัฐ (Linkage 
Center) ด้วยบัตรประชำชน

เพ่ือให้กำรเข้ำถึงข้อมูลของประชำชนเป็นไปตำมพระรำชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ระบบเชื่อมโยงข้อมูลประชำชน 
กรมทำงหลวง (DOH Linkage) จะสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลของประชำชน
ได้ตำมอ ำนำจและหน้ำที่ของกรมทำงหลวงเท่ำนั้น โดยระบบจะช่วย
สนับสนุนหน่วยงำนในสังกัดให้สำมำรถบริกำรประชำชนผ่ำนช่องทำง
อิเล็กทรอนิกส์สอดคล้องตำมสำระส ำคัญของพระรำชบัญญัติดังกล่ำว  
ส่งผลให้ประชำชนได้รับบริกำรจำกกรมทำงหลวงด้วยควำมสะดวก 
รวดเร็วและมีประสิทธิภำพ

ความเป็นมา

กระบวนกำรในกำรพัฒนำระบบเชื่อมโยงข้อมูลประชำชน (DOH Linkage) 
ได้ด ำเนินกำรพัฒนำและปรับปรุงระบบอย่ำงต่อเนื่อง โดยเร่ิมพัฒนำตั้งแต่
ปี พ.ศ. 2561 จนถึงปัจจุบัน ซึ่งมีรำยละเอียดในกำรพัฒนำตำมล ำดับดังนี้ 

ปี พ.ศ. 2561 กรมทำงหลวงได้มี
นโยบำยให้เจ้ำหน้ำที่จัดท ำส ำเนำ
เอกสำรหลักฐำนในกำรประกอบ
ค ำร้องเอง เพ่ือลดภำระประชำชน
ในกำรรับบริกำรต่ำงๆ

ปี พ.ศ. 2562 ริเร่ิมจัดท ำโปรแกรมยกเลิก
ส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชน (NoCopy) 
เพ่ือให้สำมำรถดึงข้อมูลจำกบัตรประชำชน
ลงแบบค ำร้องดิจิทัลได้โดยอัตโนมัติ

ปี 2563 ได้มีกำรติดต่อเชื่อมโยง
แลกเปล่ียนข้อมูลแบบออนไลน์
ผ่ำนศูนย์กลำงแลกเปล่ียนข้อมูล 
เพ่ือครอบคลุมรำยกำรเอกสำร
ทำงรำชกำรมำกข้ึน

ปี 2564 เปิดให้บริกำร DOH Linkage 
version 1 โดยเพ่ิมควำมสำมำรถในกำร
เชื่อมโยงข้อมูลทะเบียนบ้ำน ซึ่งใช้ภำยใน
ส ำนักกฎหมำยเท่ำนัน้ 

ปี 2565 ระบบได้พัฒนำเพ่ิมเติมเป็น
version 2 โดยได้ปรับปรุง
กำรเชื่อมโยงและกำรค้นหำข้อมูล 
รวมถึงขยำยขอบเขตให้บริกำร

ปี 2566 ระบบ DOH Linkage version 3 
ได้ถูกพัฒนำให้มีศักยภำพที่สูงมำกย่ิงข้ึน 
โดยเพ่ิมกำรเชื่อมโยงและกำรสืบค้นข้อมลู 
ที่หลำกหลำยมำกข้ึน ผ่ำน API เพ่ือให้ได้
ข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน รวมถึง
ขยำยขอบเขตให้บริกำรในระดับส่วนกลำง
และภูมิภำคมำกย่ิงข้ึน

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย

กระบวนการคิดและการด าเนนิงาน

1

2

3

1. เพ่ือพิสูจน์ตัวตนและตรวจสอบคุณสมบัติ
ของผู้ขอรับบริกำร

2. เพ่ือให้หน่วยงำนสำมำรถบริกำรประชำชน
ด้วยกำรบูรณำกำรฐำนข้อมูล

3. เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ประชำชนในกำร
เรียกใช้เอกสำรทำงรำชกำรผ่ำนทำงอิเล็กทรอนิกส์

4. เพ่ือด ำเนินกำรตำมพระรำชบัญญัติกำรบริหำรงำน
และกำรให้บริกำรภำครัฐผ่ำนระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562

5. เพ่ือด ำเนินกำรตำมพระรำชบัญญัติ
กำรปฏิบัติรำชกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.2565

ติดต่อสอบถำมข้อมูลเพ่ิมเติม โทร 26719-26720 หรือ Line : DOH Linkage



Linkage
DOH
ระบบเชื่อมโยงข้อมูลประชาชน กรมทางหลวง
จัดท ำโดย นำงสำว ธิดำรัตน์ ทิณวงษ์โพธ์ิ สังกัดศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศ

ติดต่อสอบถำมข้อมูลเพ่ิมเติม โทร 26719-26720 หรือ Line : DOH Linkage

การพัฒนาระบบ

ระบบเชื่อมโยงข้อมูลประชำชน กรมทำงหลวง (DOH Linkage) เป็น 
Desktop Application ที่พัฒนำด้วยภำษำ Visual Basic .NET กับ
ฐำนข้อมูล MySQL โดยกำรท ำงำนของระบบจะต้องมีกำรเชื่อมต่อกับ 
Library ของกรมกำรปกครอง และเชื่อมโยงข้อมูลกับ Linkage Center

การน าไปปฏิบัติหรือใช้งาน

ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศ ส ำนักกฎหมำย งำนฌำปนกิจสงเครำะห์ 

แขวงทำงหลวงส ำนักทำงหลวง หมวดทำงหลวง

ความสามารถของระบบ

กลุ่มผู้ใช้งาน

จำกภำพรวมกำรท ำงำนของระบบจะแบ่งออกเป็น 2 แบบดังนี้

กรณีประชาชนทั่วไป เมื่อประชำชนเข้ำมำติดต่อขอรับบริกำรต่ำงๆ
เจ้ำหน้ำที่ประจ ำหน่วยงำนจะต้องเข้ำสู่ระบบ DOH Linkage1

แล้วเสียบบัตรประชำชนของผู้ขอรับบริกำรเข้ำที่ เคร่ืองอ่ำนบัตร 
จำกนัน้คลิกที่เมนูแบบรับรองบัตรประชำชน (ส ำหรับเจ้ำของบัตร) หรือ 
โปรแกรมอ่ำนบัตรประชำชน NOCOPY กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน และกด
พิมพ์แบบรับรอง แล้วให้ผู้ขอรับบริกำรเซ็นยินยอม

โปรแกรมอ่านบัตรประชาชน Nocopy

แบบรับรองการครอบครองกรรมสิทธิ์ท่ีดิน
และห้องชุด (กลุ่มจ านอง)

แบบรับรองการครอบครองกรรมสิทธิ์ท่ีดิน
และห้องชุด

แบบรับรองข้อมูลนิติบุคคล

แบบรับรองใบทะเบียนภาษี มูลค่าเพ่ิม 
(ภ.พ.20)

แบบรับรองใบมรณะบัตร

แบบรับรองใบสูติบัตร

แบบรับรองทะเบียนบ้าน (บุคคลในบ้าน)

แบบรับรองทะเบียนบ้าน

แบบรับรองบัตรประชาชน (ส าหรับเจ้าหน้าท่ี)

แบบรับรองบัตรประชาชน (ส าหรับเจ้าของบัตร)1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

กรณีเจ้าหน้าที่ประจ าหน่วยงาน เมื่อประชำชนเข้ำมำติดต่อขอรับ
บริกำร เจ้ำหน้ำที่ประจ ำหน่วยงำนจะต้องเชื่อมต่อเข้ำกับเครือข่ำย2

อินเตอร์เน็ตภำยใน (Intranet) แล้วเข้ำสู่ระบบ DOH Linkage จำกนัน้
เสียบบัตรประชำชนของเจ้ำหน้ำที่เข้ำที่เคร่ืองอ่ำนบัตร คลิกเลือกเมนู
ต้องกำร กรอก PIN code ส ำหรับยืนยันตัวตน และกรอกเงื่อนไขข้อมูล
ที่ต้องกำรค้นหำ กดพิมพ์แบบรับรอง แล้วเซ็นรับรองข้อมูลที่ค้นหำ
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ตัวอย่างงานที่ใช้ระบบ DOH Linkage 

เดิมกำรติดต่อขอรับบริกำรต่ำงๆ ภำยในกรมทำงหลวง ประชำชนจะต้อง
เข้ำมำติดต่อที่จุดบริกำรประชำชน จำกนัน้จึงกรอกแบบฟอร์มค ำร้องพรอ้ม
แนบส ำเนำเอกสำรที่จ ำเป็น แล้วย่ืนให้แก่เจ้ำหน้ำที่ 
 แต่หลังจำกน ำระบบเชื่อมโยงข้อมูลประชำชน (DOH Linkage) ไปใช้งำน 
เจ้ำหน้ำที่สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลประชำชนได้ ผ่ำนทำงอิเล็กทรอนิกส์และ
สำมำรถค้นหำข้อมูลด้วยเง่ือนไขที่ก ำหนด ท ำให้ช่วยลดภำระของประชำชน
ในกำรจัดเตรียมส ำเนำเอกสำร และลดปัญหำกำรได้รับข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง
และไม่เป็นปัจจุบัน ซึ่งส่งผลให้ประชำชนได้รับบริกำรจำกกรมทำงหลวง
ด้วยควำมสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภำพย่ิงข้ึน

งานขออนุญาตทางเชื่อม

รำยกำรเอกสำรที่รองรับมีดังนี้

บัตรประจ ำตัวประชำชน 

ทะเบียนบ้ำน

หนังสือรับรองนิติบุคคล

เอกสำรสิทธิ์ครอบครอง
ที่ดิน (โฉนดที่ดิน)

เพ่ือประกอบกำรขออนุญำต
ทำงเชื่อม ตำมมำตรำ 37 

ผลการปฏิบัติและใช้งาน ประโยชน์ที่ได้รับจากผลงานนวัตกรรม

งานคดีความ

บัตรประจ ำตัวประชำชน

ทะเบียนบ้ำน รำยบุคคล 

ทะเบียนบ้ำน รำยกำรบุคคลในบ้ำน 

ใบสูติบัตร 

ใบมรณะบัตร 

รำยกำรเอกสำรที่รองรับมีดังนี้

ซึ่งช่วยรวบรวมเอกสำรหลักฐำนที่เกี่ยวข้อง
กับกำรด ำเนินคดี หรือ ประจักพยำนรำยบุคคล 
และ สืบค้นข้อมูลบุคคลได้ ในกรณีข้อมูล
ไม่ครบถ้วน

ยืนยันตัวตนผ่ำนทำง
อิเล็กทรอนิกส์

ตรวจสอบข้อมูลผ่ำน
บัตรประชำชน

ยกเลิกกำรเรียก
ส ำเนำเอกสำร

อ ำนวยควำมสะดวกและ
ลดภำระแก่ประชำชน

ลดระยะเวลำในกำร
ติดต่อขอรับบริกำร

การพัฒนาต่อยอดผลงานนวัตกรรม

ในอนำคตหำกสำมำรถพัฒนำระบบให้ใช้กำรยืนยันตัวตนด้วย Digital ID 
ผ่ำนแอปพลิเคชัน   ThaID    โดยกระบวนกำรท ำงำนระบบจะถูกปรับเปล่ียน

ให้ใช้กำรอ่ำนข้อมูลจำก QR code ผ่ำนทำงโทรศัพท์มือถือ 
เพ่ือใช้ ในกำรยืนยันตัวตนและกำรอนุญำตเข้ำถึงข้อมูล 
ทดแทนกำรใช้เคร่ืองอ่ำนบัตร   ส่งผลท ำให้ลดขัน้ตอนกำรเซ็น

รับรองข้อมูล ท ำให้ระบบมีประสิทธิภำพ รวดเร็ว และ
มีควำมปลอดภัยของข้อมูลมำกย่ิงข้ึน

งานฌาปนกิจสงเคราะห์
รำยกำรเอกสำรที่รองรับมีดังนี้

ใบมรณะบัตรผู้ที่ถึงแก่ควำมตำย 

ทะเบียนบ้ำนประทับตรำ ตำย

ทะเบียนบ้ำนของผู้รับเงินสงเครำะห์ 

บัตรประจ ำตัวประชำชนของผู้รับเงิน
สงเครำะห์

เพ่ือประกอบกำรย่ืนขอรับเงินสงเครำะห์
กรณีสมำชิกถึงแก่ควำมตำย  
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